
Tem novidade por aqui! 

NOVO FLUXO DE SOLICITAÇÃO DE DESCONTO POR ANÁLISE SOCIEOECONÔMICA 

Já está disponível no Portal do Aluno o novo Fluxo online de Solicitação de Desconto por 
Análise Socioeconômica. Acesse e saiba como registrar sua solicitação de forma simples e 
rápida!  

 

Por meio do Portal do Aluno, você poderá abrir seu requerimento de forma simples e rápida, selecionando 
o serviço e anexando a documentação necessária, conforme especificado no Edital. 

No momento de abertura da solicitação, será permitido 
anexar apenas um arquivo. Você poderá incluir um PDF 
único com todos os documentos informados no edital 
ou após concluir a solicitação, os demais poderão ser 
vinculados, selecionando o botão “Outras Ações” e logo 
após, “Incluir Anexo”. 

Cada solicitação é registrada com um código de protocolo único, permitindo o acompanhamento em tempo 
real de todas as etapas do processo. 

Mais que um novo processo, é uma forma de conectar pessoas e informações, tornando o 
atendimento mais rápido, rastreável e colaborativo. 


